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专业高效 客户满意

ISO/TS22163 认证咨询

IRIS 标准是由欧洲铁路工业联盟(UNIFE)于 2006 年 5 月 18 日发布，并于 2017 年 6 月

1 日升级为 ISO/TS22163。通过 ISO/TS22163 认证，意味取得了国际铁路市场的通行证。

ISO/TS22163 认证证书是进入国内铁路供应链的敲门砖。

▌ 服务背景

在铁路运营这个大系统里，任何一个微小的组成部分出现意外，都可能给系统的运转

带来不可估计的后果。例如：“2011 年发生的“7·23”甬温线特别重大铁路交通事故，就

是因信号灯设备出现故障而引起的”。

不仅如此，随着高铁本身速度的提升，但一旦零件出现故障，比如松懈、变形或脱落

等，也都可能导致列车颠覆的严重事故。例如，1998 年的德国艾雪德列车出轨事故，就是

因车轮外层壳变形脱落至铁轨导致列车脱轨，这次事故共造成 101 人死亡。

▌ 服务内容

IRIS 标准是由欧洲铁路工业联盟(UNIFE)于 2006 年 5 月 18 日发布，并于 2017 年 6 月

1 日升级为 ISO/TS22163。该标准以 ISO9001 为基础，加入铁路行业的一些特殊要求（如项

目管理、配置管理、首件鉴定、RAMS/LCC 等）。

▌ ISO/TS22163 认证益处

一、减少四大系统集成商的第二方审核
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在 IRIS 标准发布的同时（2006 年 5 月 18 日），四大系统集成商（西门子，阿尔斯通，

庞巴迪，安萨尔多布雷达）发表了共同承诺：“如已获得 IRIS 认证，四大系统集成商承诺

将不再进行企业管理系统的审查”。

二、通过 ISO/TS22163 认证，意味取得了国际铁路市场的通行证

西门子、庞巴迪、克诺尔等公司对其供应商大多要求在 2009 年开始计划、推行 IRIS

体系，并明确说明：没有通过认证将影响供应商资格和以后的合作。

三、ISO/TS22163 认证证书是进入国内铁路供应链的敲门砖

目前，国内铁路行业的很多企业都已通过 ISO/TS22163 认证；同时，一些企业现已开

始要求其供应商通过 ISO/TS22163 认证后才能纳入合格供应商名录中。

四、增加商机

系统集成商可以在 ISO/TS22163 数据平台上获得更精确、更可靠的数据和信息，对供

应商的评估和批准将变得更加有效率。部件供应商认证通过后的审核结果可以在网站上被

各系统集成商所浏览，当然也可以通过 ISO/TS22163 网站找到所有系统集成商和未来潜在

客户的信息，而创造更多的商机。

五、规范企业管理

ISO/TS22163 是欧洲 4大系统集成商根据自己长期的管理经验和各自对供应商的要求，

通过汇总提炼出来，针对铁路工业的企业管理标准。该标准不只局限于质量管理，还涉及

成本管理，项目管理等方面。如果企业如果能真正把 ISO/TS22163 标准运用到企业的管理

当中，能极大地提升现有的管理水平。

▌ ISO/TS22163 认证流程

该标准认证过程是基于 ISO/IEC17021 规则，但其完全遵循单一现场认证方法，其他认

证过程如 ISO9001 所引用的多现场认证方法对于 ISO/TS22163 认证过程不适用。
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认证流程如下（时间轴的每一格为 30天）：

▌ ISO/TS22163 认证流程

1. ISO/TS22163 标准培训

2. ISO/TS22163 检查表培训

3. ISO/TS22163 内审员培训

4. 项目管理培训

5. 配置管理培训

6. RAMS/LCC 培训

7. 特殊过程培训（如热处理、铸造等）
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